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PREDMET: Obrazloženje uz prijedlog Odluke o socijalnoj skrbi Grada Valpova 

- dostavlja se. 

 

Poštovani, 

Sabor Republike Hrvatske usvojio je novi Zakon o socijalnoj skrbi („Narodne novine“ br. 18/22; u daljnjem tekstu: 

Zakon), koji je stupio na snagu dana 17. veljače 2022. godine.  

Ovim Zakonom provodi se reforma sustava socijalne skrbi u Republici Hrvatskoj. U obrazloženju donošenja 
novog Zakona navodi se da je zakonske promjene bilo nužno poduzeti radi bolje i učinkovitije organizacije sustava 

socijalne skrbi s ciljem unaprjeđenja sustava, a osobito smanjenja siromaštva, socijalne ugroženosti, isključenosti 
i zaštite najosjetljivijih skupina društva kojima je to najpotrebnije.  

Zbog potrebe provedbe Provedbene Odluke vijeća (EU) 2022/382, od 04. ožujka 2022. godine, o utvrđivanju 
postojanja masovnog priljeva raseljenih osobe iz Ukrajine u smislu članka 5. Direktive 2001/55/EZ koja ima 
učinak uvođenja privremene zaštite (SL L 71, 4.3.2022.), sukladno člancima 204. i 206. Poslovnika Hrvatskog 

sabora („Narodne novine“ br. 81/13, 113/16, 69/17, 29/18, 53/20, 119/20 – Odluka Ustavnog suda Republike 

Hrvatske i 123/20), učinjena je prva izmjena Zakona o socijalnoj skrbi. 

Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o socijalnoj skrbi („Narodne novine“ br. 46/22), stupio je na snagu dana 
16. travnja 2022. godine. Ovim Zakonom uređeno je da osobe pod privremenom zaštitom ostvaruju naknade i 
usluge u sustavu socijalne skrbi u istom opsegu kao i stranci pod supsidijarnom zaštitom i azilanti. 

Ujedno, dana 07. listopada 2022. godine donesene su i druge izmjene Zakona o socijalnoj skrbi („Narodne novine“ 
br. 119/22). 

Socijalna skrb sukladno Zakonu organizirana je djelatnost od javnog interesa čiji je cilj pružanje pomoći socijalno 
ugroženim osobama, kao i osobama u nepovoljnim osobnim ili obiteljskim okolnostima, a obuhvaća prevenciju, 
pomoć i podršku pojedincu, obitelji i skupinama, u svrhu unaprjeđenja kvalitete života te poticanje promjena i 
osnaživanje korisnika, radi njihova aktivnog uključivanja u život zajednice. 

Člankom 17. stavak 1. Zakona propisano je da djelatnost socijalne skrbi obavljaju ustanove socijalne skrbi, jedinice 
lokalne i područne (regionalne) samouprave odnosno Grad Zagreb, udruge, vjerske zajednice, druge pravne osobe, 
obrtnici i druge fizičke osobe koje obavljaju djelatnost socijalne skrbi, pod uvjetima i na način propisan ovim 
Zakonom, propisom koji se uređuje udomiteljstvo i provedbenim propisima.  

U članku 289. Zakona propisano je da su jedinice lokalne samouprave, odnosno Grad Zagreb dužni u svojem 
proračunu osigurati sredstva za ostvarivanje prava na podmirenje troškova stanovanja pod uvjetima i na način 
propisan Zakonom. Nadalje, dio troškova stanovanja koji se odnosi na troškove ogrjeva korisnika koji se griju na 
drva osiguravaju se iz sredstava državnog proračuna.  



 

Osim navedenih pomoći i usluga, isti Zakon otvara mogućnost jedinicama lokalne samouprave da u svom 
proračunu osiguraju sredstva, sukladno svojim mogućnostima za ostvarenje novčanih naknada i socijalnih usluga 
na svojem području u većem opsegu nego što je to utvrđeno Zakonom, na način propisan njenim općim aktom.  

Zakonom se radi smanjenja rizika od energetskog siromaštva i osiguranja prava na naknadu za troškove stanovanja 
svim korisnicima zajamčene minimalne naknade redefinira naknada za troškove stanovanja kao naknada koja 
obuhvaća sve izvore i načine grijanja, osim električne energije koja će se i nadalje podmirivati iz naknade za 
ugroženog kupca energenata. Budući da troškovi ogrjeva postaju dio troškova stanovanja, Zakonom se više ne 
propisuje naknada za troškove ogrjeva. Objedinjavanjem naknade za troškove stanovanja i naknade za troškove 
ogrjeva kao naknada s istom ili sličnom namjenom smanjuje se administrativno opterećenje, rizik od siromaštva i 
osigurava ista razina zaštite svim korisnicima zajamčene minimalne naknade.  

U Gradu Valpovu na snazi je Odluka o pravima i pomoćima u sustavu socijalne skrbi Grada Valpova („Službeni 
glasnik Grada Valpova“ br. 12/20), koju je usvojilo Gradsko vijeće Grada Valpova na 39. sjednici, održanoj dana 
26. studenog 2020. godine. 

Navedenom Odlukom definirana su sljedeća prava i pomoći u sustavu socijalne skrbi Grada Valpova: 

1. Naknada za troškove stanovanja; 

2. Pravo na troškove ogrjeva; 
3. Jednokratna pomoć; 
4. Pomoć u organiziranju prijevoza osoba s invaliditetom; 
5. Potpora roditeljima (skrbnicima) djece s teškoćama u razvoju; 
6. Pomoć za besplatni topli obrok učenika u osnovnim školama; 
7. Pomoć za besplatan prijevoz učenika srednjih škola i redovnih studenata; 
8. Pokloni djeci iz socijalno ugroženih obitelji za Božićne i Uskršnje blagdane; 
9. Jednokratna novčana pomoć umirovljenicima i socijalno ugroženim osobama za Božićne i Uskršnje 

blagdane; 

10. Naknada za troškove korištenja grobnog mjesta hrvatskih branitelja; 

11. Rad za opće dobro; 
12. Drugi oblici pomoći koji su od interesa za Grad. 

Obzirom da se novim Zakonom o socijalnoj skrbi redefinira naknada za troškove stanovanja, ukida pravo na 
troškove ogrjeva, proširuje krug korisnika prava i usluga te uvodi obveza organiziranja rada za opće dobro bez 
naknade potrebno je uskladiti postojeću Odluku o pravima i pomoćima u sustavu socijalne skrbi Grada Valpova s 
odredbama navedenog Zakona. 

Temeljem gore navedenog, Upravni odjel za gospodarstvo i društvene djelatnosti Grada Valpova izradio je nacrt 
nove Odluke o socijalnoj skrbi Grada Valpova te je sukladno Zakonu o pravu na pristup informacijama („Narodne 
novine“ br. 25/13, 85/15 i 69/22), proveo postupak savjetovanja s javnošću. 

Predmetni postupak trajao je u razdoblju od 05. listopada do 05. studenog 2022. godine te u navedenom razdoblju 

nije zaprimljeno niti jedno mišljenje, primjedba i/ili prijedlog na nacrt nove Odluke.  

Nastavno na gore navedeno, predlažemo Gradonačelniku Grada Valpova da razmotri i uputi prijedlog Odluke o 
socijalnoj skrbi Grada Valpova, a koja je sastavni dio ovog obrazloženja, na usvajanje Gradskom vijeću Grada 
Valpova. 

 

S poštovanjem, 

                                       PROČELNIK:  

                                      Marko Vuksanić, univ.spec.oec. 
 

 

 

 

 

 

 



 

GRADSKO VIJEĆE GRADA VALPOVA na 19. sjednici, održanoj dana __________ 2022. godine, na temelju 

članka 17. stavak 1. i članka 289. Zakona o socijalnoj skrbi („Narodne novine“ br. 18/22, 46/22 i 119/22) i članka 
16. Statuta Grada Valpova („Službeni glasnik Grada Valpova“ br. 08/01, 02/06, 04/09, 02/13, 07/13, 10/17 – 

pročišćeni tekst, 01/18, 03/19, 03/20 i 02/21), donijelo je sljedeću 

 

O D L U K U 

O SOCIJALNOJ SKRBI GRADA VALPOVA 

 

I. OPĆE ODREDBE 

Članak 1. 

Ovom Odlukom o socijalnoj skrbi Grada Valpova (u daljnjem tekstu: Odluka) utvrđuju se prava iz socijalne skrbi 
koja osigurava Grad Valpovo (u daljnjem tekstu: Grad), a koja su propisana Zakonom o socijalnoj skrbi („Narodne 
novine“ br. 18/22, 46/22 i 119/22; u daljnjem tekstu: Zakon), korisnici socijalne skrbi, prava iz socijalne skrbi koja 
iznad standarda pruža i osigurava Grad te uvjeti, način i postupak za njihovo ostvarivanje, kao i način i postupak 
organizacije rada za opće dobro bez naknade.  

Članak 2. 

Socijalna skrb sukladno Zakonu organizirana je djelatnost od javnog interesa čiji je cilj pružanje pomoći socijalno 
ugroženim osobama, kao i osobama u nepovoljnim osobnim ili obiteljskim okolnostima, a obuhvaća prevenciju, 
pomoć i podršku pojedincu, obitelji i skupinama, u svrhu unaprjeđenja kvalitete života te poticanje promjena i 
osnaživanje korisnika, radi njihova aktivnog uključivanja u život zajednice. 

Članak 3. 

Poslove u svezi ostvarivanja prava iz socijalne skrbi propisan ovom Odlukom provodi upravni odjel Grada 

Valpova nadležan za poslove socijalne skrbi (u daljnjem tekstu: Upravni odjel) samostalno i u suradnji s ostalim 
upravnim odjelima Grada, područnom jedinicom Hrvatskog zavoda za socijalni rad, udrugama, ustanovama 
socijalne skrbi i drugim fizičkim i pravnim osobama, ukoliko ovom Odlukom nije drugačije određeno.  

Članak 4. 

Prava iz socijalne skrbi utvrđena ovom Odlukom ne mogu se ostvarivati na teret Grada, ukoliko je Zakonom 

ili drugim propisom određeno da se ostvaruju prvenstveno na teret Republike Hrvatske te drugih pravnih ili 

fizičkih osoba, osim iznimno u slučaju ostvarivanja jednokratne novčane naknade propisane ovom Odlukom. 

Članak 5. 

Sredstva za ostvarivanje prava iz socijalne skrbi koja osigurava Grad i Republika Hrvatska, a propisana su 

Zakonom, planiraju se u Proračunu Grada, a sredstva za ostvarivanje prava iz socijalne skrbi koja osigurava Grad 

iznad standarda propisanog Zakonom planiraju se u Proračunu Grada, sukladno proračunskim mogućnostima 

Grada za tekuću godinu. 

Visina i raspored sredstava iz prethodnog stavka ovog članka utvrđuje se Programom javnih potreba u sustavu 
socijalne skrbi Grada Valpova, kojeg donosi predstavničko tijelo Grada Valpova u vrijeme kada se donosi i 
proračun za sljedeću proračunsku godinu. 

Članak 6. 

Provođenje postupaka u ostvarivanju prava iz socijalne skrbi propisanih ovom Odlukom, Grad može povjeriti 
pravnoj ili fizičkoj osobi ovlaštenoj za obavljanje tih usluga i to na temelju ugovora kojeg sklapa s tom pravnom 

ili fizičkom osobom. 

Članak 7. 

Pojedini pojmovi u smislu ove Odluke definirani su člankom 15. Zakona. 

Riječi i pojmovi koji se koriste u ovoj Odluci, a koji imaju rodno značenje su neutralni i odnose se na jednak način 
na muški i ženski rod. 

 

 



 

II. KORISNICI SOCIJALNE SKRBI 

Članak 8. 

Pojam korisnika socijalne skrbi (u daljnjem tekstu: Korisnik) određen je člankom 18. Zakona i ovom Odlukom. 

Članak 9. 

Prava iz socijalne skrbi utvrđena ovom Odlukom, mogu se priznati ili odobriti: 

1. hrvatskom državljaninu koji ima prebivalište na području Grada; 
2. strancu sa stalnim boravkom i dugotrajnim boravištem na području Grada; 
3. osobi bez državljanstva s privremenim i stalnim boravkom i dugotrajnim boravištem na području Grada. 

Stranac pod supsidijarnom zaštitom, azilant i stranac pod privremenom zaštitom te članovi njihove obitelji koji 
zakonito borave na području Grada, kao i stranac s utvrđenim statusom žrtve trgovanja ljudima mogu ostvariti 
prava iz socijalne skrbi pod uvjetima propisanim ovom Odlukom, zakonima kojima je uređena zaštita od trgovanja 
ljudima i zakonom kojim se uređuje status, prava i obveze osoba s odobrenom međunarodnom zaštitom. 

Korisnik za kojeg se utvrdi da ima prebivalište na području grada Valpova, a stalno boravi na području druge 
jedinice lokalne samouprave ili izvan Republike Hrvatske, ne može biti korisnik prava iz socijalne skrbi utvrđenih 
ovom Odlukom.  

Članak 10. 

Prava iz socijalne skrbi utvrđena ovom Odlukom ne mogu se prenositi na drugu osobu niti nasljeđivati. 

Korisnik može istodobno ostvariti više pojedinačnih prava iz ove Odluke, ukoliko njihovo istodobno ostvarivanje 
ne proturječi svrsi za koju je ostvarivanje namijenjeno, izuzev ako ovom Odlukom nije drugačije određeno. 

 

III. PRAVA IZ SOCIJALNE SKRBI 

Članak 11. 

Prava iz socijalne skrbi Grada Valpova u smislu ove Odluke su sljedeća: 

1. Naknada za troškove stanovanja; 
2. Jednokratna novčana naknada; 
3. Naknada za prijevoz osoba s invaliditetom; 

4. Naknada roditeljima/skrbnicima djece s teškoćama u razvoju; 
5. Naknada za topli obrok učenika u osnovnim školama; 
6. Naknada za prijevoz redovnih učenika srednjih škola i redovnih studenata; 
7. Pokloni djeci iz socijalno ugroženih obitelji za Božićne i Uskršnje blagdane; 
8. Jednokratna novčana naknada umirovljenicima i socijalno ugroženim osobama za Božićne i Uskršnje 

blagdane; 

9. Naknada za troškove korištenja grobnog mjesta hrvatskih branitelja; 
10. Drugi oblici prava iz socijalne skrbi koji su od interesa za Grad. 

 

Pravo iz socijalne skrbi utvrđeno ovom Odlukom iz prethodnog stavka ovog članka navedeno pod točkom 1. 
Naknada za troškove stanovanja utvrđuje se sukladno Zakonu i isplaćuje iz proračuna Republike Hrvatske i Grada. 

Prava iz socijalne skrbi utvrđena ovom Odlukom iz prethodnog stavka ovog članka navedena pod točkama 2., 3., 
4., 5., 6., 7., 8., 9. i 10. isplaćuju se iz proračuna Grada sukladno proračunskim mogućnostima za tekuću godinu. 

 

IV. UVJETI I NAČIN OSTVARIVANJA PRAVA IZ SOCIJALNE SKRBI 

 

1. NAKNADA ZA TROŠKOVE STANOVANJA 

Članak 12. 

Pravo na naknadu za troškove stanovanja priznaje se korisniku zajamčene minimalne naknade, osim beskućniku 
koji se nalazi u prenoćištu, prihvatilištu ili mu je priznata usluga smještaja u organiziranom stanovanju, žrtvi nasilja 
u obitelji i žrtvi trgovanja ljudima kojoj je priznata usluga smještaja u kriznim situacijama.  

 



 

Troškovi stanovanja u smislu Zakona i ove Odluke odnose se na: 

1. Troškove grijanja; 
2. Najamninu; 

3. Komunalnu naknadu; 

4. Vodne usluge; 

5. Troškove koji su nastali zbog radova na povećanju energetske učinkovitosti zgrade. 

Grad je dužan korisnicima prava na zajamčenu minimalnu naknadu priznati pravo na troškove stanovanja. 

Članak 13. 

Pravo na naknadu za troškove stanovanja iz prethodnog članka ove Odluke priznaje se u visini od najmanje 30 % 
iznosa zajamčene minimalne naknade priznate samcu, odnosno kućanstvu utvrđene prema članku 27. Zakona.  

Ako su troškovi stanovanja manji od 30 % iznosa zajamčene minimalne naknade, pravo na naknadu za troškove 
stanovanja priznaje se u iznosu stvarnih troškova stanovanja. 

Točan iznos naknade za troškove stanovanja iz stavka 1. ovog članka utvrdit će Gradonačelnik posebnom odlukom 
u roku od osam (8) dana od dana stupanja na snagu ove Odluke.  

Grad može naknadu za troškove stanovanja djelomično ili u potpunosti podmiriti izravno u ime i za račun korisnika 
zajamčene minimalne naknade. 

Članak 14. 

Postupak za priznavanje prava na naknadu za troškove stanovanja je upravni postupak na koji se primjenjuju 

odredbe važećeg Zakona o općem upravnom postupku.  

Postupak za priznavanje prava na naknadu za troškove stanovanja pokreće se na zahtjev stranke ili po službenoj 
dužnosti na temelju obavijesti članova obitelji, građana, ustanova, vjerskih zajednica, trgovačkih društava i drugih 
pravnih osoba te državnih i drugih tijela. 

Stranka podnosi zahtjev na propisanom obrascu Upravnom odjelu, uz koji se prilažu dokazi potrebni za 
ostvarivanje navedenog prava (osobna iskaznica korisnika i članova njegovog kućanstva, rješenje o priznavanju 
prava na zajamčenu minimalnu naknadu, dokaz o prebivalištu, dokaz o najmu stambenog prostora, odnosno dokaz 
o korištenju ili vlasništvu stambenog prostora, rješenje o komunalnoj naknadi, osobna izjava korisnika o energentu 

kojeg koristi za grijanje te po potrebi i druge dokaze).  

Prilikom predaje zahtjeva stranka predaje i vlastoručno potpisanu izjavu da su podaci navedeni u zahtjevu i 
priloženoj dokumentaciji točni i potpuni te da daje privolu službenoj osobi da iste ima pravo provjeravati, 

obrađivati, čuvati i koristiti u skladu sa važećim Zakonom o zaštiti osobnih podataka i drugim važećim propisima, 
a u svrhu obrade i odlučivanju po zahtjevu. 

Članak 15. 

Za točnost podataka navedenih u zahtjevu iz prethodnog članka ove Odluke i podataka danih u postupku 
preispitivanja uvjeta za daljnje ostvarivanje prava u sustavu socijalne skrbi Grada Valpova podnositelj zahtjeva 

odgovara materijalno i kazneno. 

Članak 16. 

Postupak za priznavanje prava na naknadu za troškove stanovanja je žuran. 

O zahtjevu za priznavanje prava na naknadu za troškove stanovanja Upravni odjel odlučuje rješenjem. 

Upravni odjel može odlučiti da se posebno ispitaju relevantne činjenice i okolnosti o kojima ovisi ostvarivanje 
pojedinačnog prava provođenjem očevida na adresi stanovanja podnositelja zahtjeva odnosno korisnika ili na drugi 
odgovarajući način. 

Ako nije potrebno provoditi ispitni postupak, Upravni odjel koji odlučuje o priznavanju prava na naknadu za 
troškove stanovanja dužan je donijeti rješenje i dostaviti ga stranci u roku od petnaest (15) dana od dana podnošenja 
urednog zahtjeva ili pokretanja postupka po službenoj dužnosti, ako Zakonom nije drugačije propisano. 

Ako je potrebno provoditi ispitni postupak, Upravni odjel je dužan donijeti rješenje i dostaviti ga stranci u roku od 
trideset (30) dana od dana podnošenja urednog zahtjeva ili pokretanja postupka po službenoj dužnosti, ako 
Zakonom nije drugačije propisano. 

 

 



 

Članak 17. 

Podnositelj zahtjeva ostvaruje pravo na naknadu za troškove stanovanja s danom podnošenja urednog zahtjeva ili 
pokretanja postupka po službenoj dužnosti, ako Zakonom nije drugačije određeno. 

Za mjesec u kojem je priznato pravo na naknadu za troškove stanovanja korisniku se novčani iznos isplaćuje 
razmjerno broju dana od dana priznavanja prava do posljednjeg dana u tom mjesecu, a za mjesec u kojem prestaje 

pravo, korisniku se novčani iznos po priznatom pravu isplaćuje razmjerno broju dana, do dana prestanka prava. 

Članak 18. 

Korisnik kojem je priznato pravo na naknadu za troškove stanovanja dužan je obavijestiti Upravni odjel o svakoj 
promjeni koja utječe na daljnje korištenje prava ili na visinu priznatog prava, najkasnije u roku od osam (8) dana 
od dana nastanka promjene. 

Na osnovi obavijesti korisnika ili na osnovi podataka pribavljenih po službenoj dužnosti Upravni odjel će donijeti 
novo rješenje samo ako su se promijenile okolnosti o kojima ovisi priznavanje prava i visina priznatog iznosa. 

Članak 19. 

Ako korisnik nakon promijenjenih okolnosti i nadalje ispunjava uvjete za korištenje prava u manjem ili većem 
iznosu od već priznatog prava, pravo u izmijenjenom iznosu priznaje se s danom nastanka promijenjenih okolnosti. 

Ako zbog promijenjenih okolnosti korisnik ne ispunjava uvjete za daljnje korištenje prava, pravo prestaje s danom 
nastanka promijenjenih okolnosti, ako Zakonom nije drukčije propisano. 

U slučajevima iz ovoga članka donosi se rješenje o ukidanju rješenja kojim je pravo priznato i utvrđuje priznavanje 
prava u izmijenjenom iznosu odnosno prestanak prava. 

Članak 20. 

U slučaju smrti korisnika prava, pravo prestaje s danom smrti. 

U slučaju iz stavka 1. ovoga članka donosi se rješenje o ukidanju rješenja kojim je pravo priznato i utvrđuje se 
prestanak prava. 

Članak 21. 

Protiv prvostupanjskog rješenja Upravnog odjela žalba je dopuštena. 

O žalbi protiv prvostupanjskog rješenja Upravnog odjela odlučuje jedinica područne (regionalne) samouprave. 

Žalba izjavljena protiv rješenja iz članka 16. ove Odluke ne odgađa izvršenje rješenja.  

Članak 22. 

Korisnik koji je ostvario pravo na naknadu za troškove stanovanja, dužan je vratiti neosnovano primljenu naknadu 
ako je: 

- na temelju neistinitih ili netočnih podataka za koje je on ili njegov skrbnik znao ili je morao znati da su 
neistiniti, odnosno netočni ili je na drugi protupravan način ostvario pravo koje mu ne pripada; 

- ostvario pravo zbog toga što on ili njegov skrbnik nije prijavio promjenu koja utječe na gubitak ili opseg 
prava za koju je on odnosno njegov skrbnik znao ili je morao znati. 

Kada nadležno Upravno tijelo utvrdi okolnosti iz stavka 1. ovoga članka, donosi rješenje kojim ukida rješenje o 
ostvarivanju prava, poziva Korisnika na povrat neosnovano primljene naknade i povrat iste u roku od najduže dva 
(2) mjeseca od dana izvršnosti rješenja. 

Članak 23. 

Upravno tijelo Grada nadležno za poslove financija može s Korisnikom sklopiti nagodbu o načinu i vremenu 
povrata neosnovano primljene pomoći, pri čemu se u obzir uzima imovno stanje i socijalni položaj Korisnika. 

Odgoda plaćanja može se dogovoriti najduže za razdoblje od jedne (1) godine. 

Korisnik je dužan Upravnom tijelu Grada nadležnom za poslove financija u skladu s nagodbom o povratu 
novčane pomoći redovito prilagati dokaze o izvršenim uplatama. Ako Korisnik zakasni s otplatom, dužan je 
platiti zakonske zatezne kamate. 

Članak 24. 

Upravno tijelo može na prijedlog Korisnika, uz suglasnost gradonačelnika, odlučiti da se njegov dug u cijelosti 



 

ili djelomično otpiše. Prijedlog Korisnika za otpis mora sadržavati podatke o vlasništvu imovine te prihodima 
Korisnika i članova njegove obitelji. 

Upravno tijelo Grada nadležno za financije odlučuje o otpisu u roku od trideset (30) dana od dana zaprimanja 
prijedloga iz prethodnog stavka ovoga članka, na temelju podataka iz službenih evidencija Upravnih tijela Grada 
te na osnovi priloženih dokaza uz prijedlog Korisnika. 

Dug se može otpisati ako Korisnik nema prihoda niti imovine i ako bi naplata ugrozila osnovne životne potrebe 

Korisnika i članova njegove obitelji. 

Članak 25. 

Korisnik naknade za troškove stanovanja dužan je svaki mjesec donositi uplatnice za troškove stanovanja i dokaz 

o tome da je korisnik zajamčene minimalne naknade (poštanska isplatnica pomoći ili potvrda banke o primitku 
zajamčene minimalne naknade na tekući račun), kako bi se utvrdila visina stvarnih troškova i ostvarilo pravo na 
naknadu za troškove stanovanja. 

Ako korisnik iz neopravdanih razloga ne izvršava obveze iz prethodnog stavka ovog članka, neće mu biti plaćeni 
troškovi stanovanja za mjesec u kojem nije izvršio obvezu. 

Ako korisnik ne izvršava obvezu iz stavka l. ovog članka neprekidno u trajanju od dva (2) mjeseca Upravni odjel 
će uputiti pisani poziv korisniku. Ukoliko se korisnik ne odazove pozivu, utvrdit će se prestanak prava po službenoj 
dužnosti. 

Iznimno od stavka 1. ovog članka, Upravni odjel može zatražiti potrebne podatke o mjesečnim troškovima 
stanovanja svih korisnika naknade za troškove stanovanja direktno od strane ovlaštene pravne osobe koja je pružila 
uslugu, kao i podatke o svim korisnicima koji su ostvarili pravo na zajamčenu minimalnu naknadu od strane 
područne jedinice Hrvatskog zavoda za socijalni rad na mjesečnoj razini.  

 

1.1. TROŠKOVI GRIJANJA 

Članak 26. 

Pravo na naknadu za troškove stanovanja u dijelu Troškova grijanja mogu ostvariti korisnici koji su dostavili dokaz 
temeljem kojeg je nedvojbeno moguće utvrditi kojim energentom se isti griju.  

Ukoliko se korisnici griju na drva priznaje im se to pravo u sklopu naknade za troškove stanovanja na način 
propisan člankom 289. Zakona. Dio troškova stanovanja koji se odnosi na troškove grijanja korisnika na drva 
osigurava se iz sredstava državnog proračuna.  

Ukoliko se korisnici griju na električnu energiju i/ili plin priznaje im se to pravo na način da im se troškovi grijanja 
priznaju maksimalno u visini razlike iznosa računa za električnu energiju i/ili plina i priznatog prava naknade za 
ugroženog kupca energenata, uvažavajući odredbe članka 12. ove Odluke. 

 

1.2. NAJAMNINA 

Članak 27. 

Pravo na naknadu za troškove stanovanja u dijelu Najamnine mogu ostvariti korisnici koji imaju status 
najmoprimca.  

Status najmoprimca dokazuje se ugovorom o najmu stambenog prostora koji mora biti ovjeren od strane Javnog 

bilježnika, izuzev ugovora o najmu koji je sklopljen s Gradom Valpovom.  

 

1.3. KOMUNALNA NAKNADA 

Članak 28. 

Pravo na naknadu za troškove stanovanja u dijelu Komunalna naknada mogu ostvariti korisnici ukoliko su oni ili 
članovi njihovog kućanstva utvrđeni kao obveznici plaćanja komunalne naknade za stambeni prostor u kojem 
imaju prijavljeno prebivalište, na temelju važećeg rješenja nadležnog upravnog tijela Grada Valpova. 

 

 



 

1.4. VODNE USLUGE 

Članak 29. 

Pravo na naknadu za troškove stanovanja u dijelu Vodne usluge mogu ostvariti korisnici koji su dostavili dokaz 
temeljem kojeg je nedvojbeno moguće utvrditi da su oni ili članovi njihovog kućanstva utvrđeni kao obveznici 
plaćanja vodnih usluga ovlaštenoj pravnoj osobi.  

 

1.5. TROŠKOVI KOJI SU NASTALI ZBOG RADOVA NA POVEĆANJU ENERGETSKE 
UČINKOVITOSTI ZGRADE 

Članak 30. 

Pravo na naknadu za troškove stanovanja u dijelu Troškovi koji su nastali zbog radova na povećanju energetske 
učinkovitosti zgrade mogu ostvariti korisnici koji su dostavili dokaz temeljem kojeg je nedvojbeno moguće utvrditi 
da su izvršili radove na povećanju energetske učinkovitosti zgrade koja se nalazi na adresi gdje imaju prijavljeno 

prebivalište ili dugotrajno boravište. 

Članak 31. 

Naknada za troškove stanovanja odobrava se na način da Grad djelomično ili u cijelosti, ovisno o priznatom iznosu 
naknade za troškove stanovanja, plati račune izravno ovlaštenoj pravnoj ili fizičkoj osobi koja je pružila uslugu ili 
utvrđenu visinu najma, odnosno dio najma uplati na žiroračun najmodavca, sukladno ugovoru o najmu koji 
najmodavac – fizička osoba dostavlja nadležnoj poreznoj upravi, isključivo redoslijedom navedenim u članku 12. 
ove Odluke do namirenja odobrenog iznosa naknade za troškove stanovanja.  

Upravni odjel je dužan najkasnije do 25-tog dana u mjesecu dostaviti pisanu obavijest upravnom tijelu Grada 

Valpova nadležnom za poslove financija sa popisom svih korisnika naknade za troškove stanovanja za prethodni 
mjesec sa detaljnim prikazom odobrenih troškova sukladno odredbama ove Odluke. 

Članak 32. 

Upravni odjel će po potrebi, minimalno jedanput godišnje, preispitati postojanje činjenica i okolnosti koje su bile 
odlučujuće za ostvarivanje prava na naknadu troškova stanovanja te ako su se promijenile okolnosti o kojima ovisi 
ostvarivanje prava ili visina naknade za troškove stanovanja, donijeti novo rješenje sukladno odredbama članka 
18., 19. i 20. ove Odluke. 

 

2. JEDNOKRATNA NOVČANA NAKNADA 

Članak 33. 

Pravo na jednokratnu novčanu naknadu može se priznati samcu ili kućanstvu sa prebivalištem na području grada 
Valpova koje zbog podmirenja izvanrednih troškova nastalih zbog trenutačnih životnih okolnosti (rođenje ili 
obrazovanje djeteta, bolest ili smrt člana obitelji, prirodna nepogoda, obnova i uređenje stambenog prostora i sl.) 
nije u mogućnosti podmiriti osnovne životne potrebe.  

Članak 34. 

Postupak za priznavanje prava na jednokratnu novčanu naknadu je upravni postupak na koji se primjenjuju odredbe 

važećeg Zakona o općem upravnom postupku.  

Postupak za priznavanje prava na jednokratnu novčanu naknadu pokreće se na zahtjev stranke. 

Stranka podnosi zahtjev na propisanom obrascu Upravnom odjelu, uz koji se prilažu dokazi potrebni za 

ostvarivanje navedenog prava (osobna iskaznica korisnika i članova njegovog kućanstva, dokaz o prebivalištu, 
dokazi kojima se nedvojbeno može utvrditi nastanak izvanrednih troškova podnositelja zahtjeva nastalih zbog 
trenutačnih životnih okolnosti te po potrebi i druge dokaze) te navodi visina traženog iznosa kojim se potreba može 
podmiriti.  

Prilikom predaje zahtjeva stranka predaje i vlastoručno potpisanu izjavu da su podaci navedeni u zahtjevu i 
priloženoj dokumentaciji točni i potpuni te da daje privolu službenoj osobi da iste ima pravo provjeravati, 
obrađivati, čuvati i koristiti u skladu sa važećim Zakonom o zaštiti osobnih podataka i drugim važećim propisima, 
a u svrhu obrade i odlučivanju po zahtjevu. 

Članak 35. 

Postupak za priznavanje prava na jednokratnu novčanu naknadu je žuran.  



 

O zahtjevu za priznavanje prava na jednokratnu novčanu naknadu Upravni odjel odlučuje rješenjem, ukoliko ovom 
Odlukom nije drugačije propisano.  

Upravni odjel može odlučiti da se posebno ispitaju relevantne činjenice i okolnosti o kojima ovisi ostvarivanje 
pojedinačnog prava provođenjem očevida na adresi stanovanja podnositelja zahtjeva odnosno korisnika ili na drugi 
odgovarajući način. 

Ako nije potrebno provoditi ispitni postupak, Upravni odjel koji odlučuje o priznavanju prava na jednokratnu 
novčanu naknadu dužan je donijeti rješenje i dostaviti ga stranci u roku od petnaest (15) dana od dana podnošenja 
urednog zahtjeva ili pokretanja postupka po službenoj dužnosti, ako Zakonom nije drugačije propisano. 

Ako je potrebno provoditi ispitni postupak, Upravni odjel je dužan donijeti rješenje i dostaviti ga stranci u roku od 
trideset (30) dana od dana podnošenja urednog zahtjeva ili pokretanja postupka po službenoj dužnosti, ako 
Zakonom nije drugačije propisano. 

Članak 36. 

Protiv prvostupanjskog rješenja Upravnog odjela iz prethodnog članka ove Odluke žalba je dopuštena. 

O žalbi protiv prvostupanjskog rješenja Upravnog odjela odlučuje jedinica područne (regionalne) samouprave. 

Žalba izjavljena protiv rješenja iz članka 35. ove Odluke ne odgađa izvršenje rješenja.  

Članak 37. 

Jednokratna novčana naknada priznaje se samcu ili kućanstvu jednom u toku proračunske godine u pojedinačnom 
iznosu koji ne može biti veći od 150,00 EUR-a. 

Uvećanu jednokratnu novčanu naknadu u maksimalnom iznosu do 500,00 EUR-a godišnje u iznimnim slučajevima 
može priznati Gradonačelnik posebnim rješenjem, a na temelju prijedloga Upravnog odjela.  

Članak 38. 

Jednokratna novčana naknada priznaje se u pravilu u novcu, a izuzetno, kada postoji vjerojatnost da se novčanim 
oblikom pomoći ne bi ostvarila njena svrha, jednokratna novčana naknada može se priznati i u naravi. 

Jednokratne novčane naknade dodjeljivat će se do iskorištenja sredstava koja su za tu namjenu osigurana u 
proračunu Grada za tekuću proračunsku godinu. 

Članak 39. 

O izvršenim isplatama jednokratnih novčanih naknada Upravni odjel dužan je ustrojiti očevidnik u koji se unose 
osnovni podaci o korisniku pomoći: ime i prezime, OIB, adresa, iznos odobrene pomoći. 

Popis korisnika i odobrenih jednokratnih novčanih naknada, dostavlja se područnoj jedinici Hrvatskog zavoda za 
socijalni rad na njihov zahtjev. 

 

3. NAKNADA ZA PRIJEVOZ OSOBA S INVALIDITETOM 

Članak 40. 

Pravo na naknadu za prijevoz osoba s invaliditetom može se priznati osobama s invaliditetom koje se kreću 
pomoću invalidskih kolica, osobama s teškim motoričkim smetnjama (50% i više tjelesno oštećenje u donjim 
ekstremitetima) i slijepim osobama koje imaju prebivalište na području grada Valpova. 

Članak 41. 

Visinu, način i postupak za ostvarivanje prava iz prethodnog članka ove Odluke utvrđuje Gradonačelnik 
posebnim aktom. 

 

4. NAKNADA RODITELJIMA/SKRBNICIMA DJECE S TEŠKOĆAMA U RAZVOJU 

Članak 42. 

Djeca s teškoćama u razvoju u smislu ove Odluke su djeca s trajnim posebnim potrebama, a odnose se na urođena 
i stečena stanja organizma, koja prema svojoj prirodi zahtijevaju poseban stručni pristup kako bi se omogućilo 
izražavanje i razvoj sačuvanih sposobnosti djeteta i time što kvalitetniji daljnji odgoj i život. 



 

Teškoće u razvoju obuhvaćaju: oštećenja vida (slijepa i slabovidna djeca), sluha (gluha i nagluha djeca), 
poremećaje glasovno-govorne komunikacije, tjelesni invaliditet, mentalnu retardaciju, promjene ličnosti 
uzrokovane organskim faktorom ili psihozom te postojanje više vrsta i stupnjeva ometenosti u psihičkom ili 
fizičkom razvoju. 

Članak 43. 

Pravo na naknadu odobrava se roditeljima/skrbnicima djece s teškoćama u razvoju do djetetove navršene 
osamnaeste (18) godine života i to jedan put godišnje. 

Iznimno, navedena potpora se odobrava roditeljima (skrbnicima) djece s težim oštećenjem zdravlja koja imaju 
odobreno pravo na doplatak za djecu do kraja kalendarske godine u kojoj dijete navršava dvadeset i sedam (27) 

godina života, a koje je utvrđeno posebnim propisima ukoliko se radi o radno nesposobnom djetetu. 

Navedeno pravo iz stavka 2. ovog članka se mora potvrditi dokumentacijom, odnosno Rješenjem Hrvatskog 
zavoda za mirovinsko osiguranje. 

Članak 44. 

Djeca, odnosno obitelj djece s teškoćama u razvoju, mora imati prebivalište na području grada Valpova u 
neprekidnom trajanju od najmanje jedan (1) mjesec prije dana podnošenja zahtjeva. 

Članak 45. 

Visinu, način i postupak za ostvarivanje pomoći iz članka 42. i 43. ove Odluke, utvrđuje Gradonačelnik posebnim 
aktom. 

 

5. NAKNADA ZA TOPLI OBROK UČENIKA U OSNOVNIM ŠKOLAMA 

Članak 46. 

Naknada za topli obrok učenika u osnovnim školama priznaje se učeniku koji je član kućanstva korisnika 
zajamčene minimalne naknade. 

Članak 47. 

Visinu, način i postupak za ostvarivanje pomoći iz prethodnog članka ove Odluke, utvrđuje Gradonačelnik 
posebnim aktom. 

 

6. NAKNADA ZA PRIJEVOZ REDOVNIH UČENIKA SREDNJIH ŠKOLA I REDOVNIH STUDENATA 

Članak 48. 

Naknada za prijevoz učenika srednjih škola i redovnih studenata priznaje se redovnom učeniku srednje škole i 

redovnom studentu koji je korisnik ili član kućanstva korisnika zajamčene minimalne naknade. 

Članak 49. 

Visinu, način i postupak za ostvarivanje pomoći iz prethodnog članka ove Odluke, utvrđuje Gradonačelnik 
posebnim aktom. 

 

7. POKLONI DJECI IZ SOCIJALNO UGROŽENIH OBITELJI ZA BOŽIĆNE I USKRŠNJE 
BLAGDANE 

Članak 50. 

Pravo na poklon za Božićne i Uskršnje blagdane u novcu i/ili naravi imaju djeca korisnika zajamčene minimalne 
naknade s prebivalištem na području grada Valpova. 

Korisnike pomoći iz prethodnog stavka ovog članka utvrđuje Upravni odjel s nadležnom područnom jedinicom 
Hrvatskog zavoda za socijalni rad. 

Članak 51. 

Vrijednost poklona, način i postupak za ostvarivanje poklona iz prethodnog članka ove Odluke, utvrđuje 
Gradonačelnik posebnim aktom. 

 



 

8. JEDNOKRATNA NOVČANA NAKNADA UMIROVLJENICIMA I SOCIJALNO UGROŽENIM 
OSOBAMA ZA BOŽIĆNE I USKRŠNJE BLAGDANE 

Članak 52. 

Jednokratna novčana naknada umirovljenicima i socijalno ugroženim osobama s prebivalištem na području grada 
Valpova, povodom blagdana Božića i Uskrsa, isplaćuje se pod uvjetima i u visini koju utvrđuje Gradonačelnik 
posebnim aktom. 

 

9. NAKNADA ZA TROŠKOVE KORIŠTENJA GROBNOG MJESTA HRVATSKIH BRANITELJA 

Članak 53. 

Pravo na naknadu za troškove korištenja grobnog mjesta hrvatskih branitelja ostvaruju obitelji umrlih hrvatskih 
vojnih invalida iz Domovinskog rata i obitelji umrlih hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata, ako oni ili članovi 
njihove uže ili šire obitelji nemaju na korištenju grobno mjesto i ako nisu isto ustupili na korištenje trećoj osobi. 

Članak 54. 

Pravo na naknadu za troškove korištenja grobnog mjesta hrvatskih branitelja ostvaruje se temeljem zahtjeva pravne 
osobe koja upravlja grobljem na kojima je osoba za koju se traži ostvarenje prava pokopana. 

Članak 55. 

Članovi obitelji umrlih hrvatskih vojnih invalida Domovinskog rata i članovi obitelji umrlih hrvatskih branitelja 
Domovinskog rata, status i prava dokazuju pravnoj osobi koja upravlja grobljem, prema odredbama važećeg 
Zakona o hrvatskim braniteljima iz Domovinskog rata i članovima njihovih obitelji. 

Članak 56. 

Temeljem valjanog zahtjeva pravne osobe koja upravlja grobljem, Gradonačelnik donosi odluku o podmirenju 
polovice troškova korištenja grobnog mjesta, prema važećem cjeniku vlasnika groblja, odnosno pravne osobe koja 
upravlja grobljem. 

Članak 57. 

Sredstva za naknadu za troškove korištenja grobnog mjesta hrvatskih branitelja osiguravaju se u proračunu Grada. 

 

10. DRUGI OBLICI IZ SOCIJALNE SKRBI KOJI SU OD INTERESA ZA GRAD 

Članak 58. 

Grad može planirati sredstva u proračunu za druge oblike pomoći koje su od interesa za Grad, a njima se 

neposredno ostvaruju socijalne potrebe građana Grada Valpova.  

 

 

V. RAD ZA OPĆE DOBRO BEZ NAKNADE 

Članak 59. 

Radovi za opće dobro bez naknade odobravaju se temeljem članka 36. Zakona. 

U radovima za opće dobro bez naknade obvezni su sudjelovati radno sposobni i djelomično radno sposobni samci 
ili članovi kućanstva koji su korisnici prava na zajamčenu minimalnu naknadu, utvrđeni rješenjem nadležne 
područne jedinice Hrvatskog zavoda za socijalni rad. 

Rad za opće dobro bez naknade izvršava se na temelju ugovora kojim se određuje trajanje rada, mjesto obavljanja 
rada, opseg i vrsta posla. 

U radovima za opće dobro bez naknade korisnici prava na zajamčenu minimalnu naknadu mogu sudjelovati od 60 

do 90 sati mjesečno, a troškove za provedbu rada za opće dobro i zaštite na radu snosit će Grad. 

Članak 60. 

Radno sposoban i djelomično radno sposoban samac ili član kućanstva koje je korisnik prava na zajamčenu 
minimalnu naknadu dužan je odazvati se pozivu Grada za sudjelovanje u radovima za opće dobro bez naknade. 



 

Članak 61. 

Nadležna područna jedinica Hrvatskog zavoda za socijalni rad i Grad  dužni su međusobno surađivati u provođenju 
mjere rada za opće dobro bez naknade. 

Nadležna područna jedinica Hrvatskog zavoda za socijalni rad je dužna jednom mjesečno Gradu dostaviti podatke 

o radno sposobnim ili djelomično radno sposobnim samcima korisnicima zajamčene minimalne naknade te radno 
sposobnim ili djelomično radno sposobnim članovima kućanstva koje je korisnik zajamčene minimalne naknade. 

Grad je dužan nadležnoj područnoj jedinici Hrvatskog zavoda za socijalni rad jednom mjesečno dostaviti podatke 
o korisnicima zajamčene minimalne naknade koji su uredno pozvani, a nisu se odazvali niti sudjelovali u radovima 
za opće dobro. 

 

VI. PRIJELAZNE I ZAVRŠNE ODREDBE 

Članak 62. 

Na sva pitanja koja nisu regulirana ovom Odlukom shodno se primjenjuju odredbe Zakona. 

Članak 63. 

Grad je dužan voditi evidenciju i dokumentaciju o priznatim pravima u sustavu socijalne skrbi propisanim 
Zakonom, posebnim propisima i ovom Odlukom. 

Grad je dužan o podacima o korisnicima i naknadama iz sustava socijalne skrbi iz evidencije i dokumentacije iz 
stavka 1. ovoga članka izraditi godišnje izvješće. 

Grad je dužan jedinici područne (regionalne) samouprave dostaviti godišnje izvješće iz stavka 2. ovoga članka u 
elektroničkom obliku u računalnom programu u vlasništvu Ministarstva, temeljem odredbi Zakona.  

Grad je dužan jednom godišnje do 31. siječnja tekuće godine izvijestiti Ministarstvo o ukupnom utrošku sredstava 
doznačenih za razdoblje od 01. siječnja do 31. prosinca prethodne godine, za podmirenje dijela troškova stanovanja 
koji se odnose na troškove ogrjeva korisnika koji se griju na drva. 

Članak 64. 

Danom stupanja na snagu ove Odluke prestaje važiti Odluka o pravima i pomoćima u sustavu socijalne skrbi Grada 

Valpova („Službeni glasnik Grada Valpova“ br. 12/20). 

Korisnik koji je ostvario neko od prava priznatih pod uvjetima Odluke koja prestaje važiti, ostvaruje priznata prava 
i nakon stupanja na snagu ove Odluke, sve dok Upravni odjel rješenjem ne utvrdi ispunjava li korisnik uvjete za 
ostvarenje prava temeljem ove Odluke.   

Članak 65. 

Upravni odjel je dužan provesti postupak preispitivanja radi ponovnog utvrđivanja ispunjavanja uvjeta za 
priznavanje prava iz ove Odluke za sve korisnike koji koriste prava za čije će se ostvarenje ovom Odlukom 
izmijeniti uvjeti, u roku od najviše tri (3) mjeseca od njenog stupanja na snagu. 

Dosadašnjim korisnicima naknade za troškove stanovanja Upravni odjel će izdati nova rješenja po službenoj 
dužnosti, sukladno odredbama ove Odluke. 

Članak 66. 

Postupci za ostvarivanje prava započeti prije dana stupanja na snagu ove Odluke dovršiti će se prema odredbama 

ove Odluke. 

Članak 67. 

Ova Odluka stupa na snagu osmog (8) dana od dana objave u „Službenom glasniku Grada Valpova“. 
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